
   

شت درمان و آموزش پزشكي  وزارت بهدا

روق شهيد رج  ائيانستیتو آموزشي،تحقيقاتي و درماني قلب و ع

 :دستورالعمل  عنوان 

 با حداقلهاي مورد انتظار انبارش ايمن 
 

 20/2/1405 تاريخ تصويب و ابلاغ : 11شماره ويرايش : WIM 10-01 کد:

 17/2/1405 تاريخ آخرين ويرايش: 6تعداد صفحه ها : مديريت حوزه توليد: 

 20/2/1406 تاريخ بازبينی بعدي: مسئول  بخش خدمات دارويی / معاون توسعه مديريت و منابع هدايت کننده:

 
 

 : اهداف

 يو نگهدار يريگ ليتحو ،يسفارش ده ه،يته ،يخصوص يو چه درسازمان ها يدولت يانبارها چه در سازمان ها جاديو ا ليهدف از تشک

 سازمان است.  ازيموردن يکالاها ليو تحو

بخش در  نيکه ا يا ژهيو تيضمن اهم ليدل نيها وجود دارد، به هم ارگان هيکل يدر چارت سازمان يسازمان گاهيجا کيبه عنوان  انبار

ان مناسب وازم در زملواد و است که اگر م يهيبد ياست. از طرف ازمنديو استاندارد مربوطه ن يمنيحفظ و ا شتر،يسازمان دارد به نظارت ب

ن يدف از تدوه شد. خواهد جاديبرخوردار است وقفه ا يخاص تيکننده قرار داده نشود، در گردش کار که از اهم مصرفدر دسترس واحد 

 باشد. يم ياثربخش نهيهز خدمات و  بهبود اثربخش و موقع به يبانيپشت و نيتام يبرا مناسب يزير برنامهن دستورالعمل يا

 

 : کاربرد دامنه

 ي، انبار داروئمرکزي انبار

  

 : کليدي کلمات و  واژگان تعريف

ابر نور ي که در برسه بندقف ي، دارامحکم ) بهتر است بتوني باشد( ي، کف و ديوارها يبند قيبه فضاهاي محصور با ديوار، سقف عا انبار:

 شود. يمستقيم محافظت شده و از نظر درجه حرارت و رطوبت تحت کنترل باشد،  انبار گفته م
 

است.  يبندتيکنترل داده با توجه به زمان و اولو يسازمانده يهاز روشا يکي(:  First Expired- First Outب ورود )يخروج به ترت

« دماتخکننده  تافيدر نياول ،يورود نياول»راهکار  لهيعرضه شده به وس يبرآوردن تقاضا ايش صف پرداز کياصطلاح، اصل تکن نيا

(FCFS) First Come First Served) ( ياو هر مهره گردديم يکه زودتر وارد شود، زود تر بررس يا: هر مهرهدينمايم فيرا توص 

  مهره اول تمام شود. يتا اعمال انجام گرفته رو کنديپس از آن وارد شود صبر م



   

 :روش انجام  کار 
سب( منا يش هوار و گردبرق خارج از محوطه انبا ديضد جرقه،کل يلامپها ق،ياعلام واطفاء حر ستميمناسب )س يمنيانبار مجزا با ا .1

 دارد.وجود مرکز  يدر محل انبار داروئمحصولات قابل اشتعال  يجهت نگهدار

ابقي آن در داخل انبار معدد در ابتداي ورودي انبار و  3که از اين تعداد باشد،  يعدد هشداردهنده آتش م 16 يدارا يمرکزانبار  .2

احد برق و ومکاران ه ن شده توسطييتع يزمانهاي  هبر اساس باز و يبصورت فصل موجود يهشداردهنده ها .تعبيه شده است

 .و ارزيابي ميشود کنترلمخابرات 

 .داردوجود  نار آنهاداراي سيستم اعلام و اطفاء حريق بوده و تابلوي راهنما جهت استفاده از وسايل ايمني در ک يمرکز انبار .3

 .شته باشندي را داپرسنل انبار بايد دوره هاي آموزشي عملي اطفاء حريق را طي کرده و در کار خود تجربه و مهارت کاف کليه .4

ي م مصرفي روکه اقلا ميباشد نوع اول قفسه هاي فلزي و نوع دوم پالت هاي پلاستيکي مي باشندانبار مرکزي شامل چند نوع قفسه  .5

 .آن پالت ها قرار ميگيرند

 از برگشت بسته ها و پالتها جلوگيري شود. که باشد يبگونه ابايد قفسه بندي انبار  .6

 .لتها جلوگيري شودکه از افتادن ) سقوط(  بسته ها و پا باشد يبگونه ابايد قفسه بندي انبار  .7

 باشد. شده تيکه فاصله مناسب با سقف رعا بايد باشد يدر قفسه ها به گونه ا ليوسا دمانينحوه چ .8

 باشد .انجام شده قفسه بندي مناسب  چيدمان صحيح بسته ها و کمک به نظافت بهتر انبارجهت  .9

پيچ  ه ديوار هااسيسات باستاندارد ها اين قفسه توسط همکاران تبا توجه به حساسيت اقلام مصرفي موجود در انبار مرکزي و رعايت  .10

 .شده و ثابت هستند

 قابل اجراء باشد. ي( به راحتFirst Expired- First Outستم )يکه، سباشد يمحموله ها به گونه ا يريروش قرار گ .11

 نبار مرکزياکاف در شزي و فاقد هر گونه جهت جلوگيري از وقوع هر گونه سوء استفاده يا اتفاقاتي از اين قبيل از درب هاي فل .12

 ده است.شتفاده با توجه به تردد بخشها با چرخهاي فلزي براي جلوگيري از شکستگي درب از درب فلزي اس .استفاده شده است

 باشد. مخصوص ضد ضربه و اشتعال ياز داخل لوله هاکه يبطور بودهتوکار  بصورتبايد واحد انبار  يم کشيس .13

احد همکاران و ن شده توسطييتع يزمان يبوده و در بازه ها ضد جرقهبصورت بايد ه شده در انبار يتعب يهاييو روشنا زهايو پر دهايکل .14

 رد.يقرار گ يابيبرق مورد کنترل و ارز

 .شود دادهدر جهت عدم مصرف سيگار در انبار  و کليه کارکنان جديدالورودبه همکاران و مراجعين لازم  يآموزشها .15

 اشد.بنصب شده  استعمال دخانيات در داخل انبار تيممنوعو  يجهت اطلاع رسانعلايم هشداردهنده در ابتداي ورودي انبار   .16

رن دگان پحيوان ات م و ي و  ،از نف و  حش رات  ومنف   و روزن ه ب وده ، يکاش  يشکستگفاقد هر گونه صاف، ديوارها و سقف  ،کف  .17

 جلوگيري بعمل آيد. 

ز کف انبار ا فتنظاجهت  از شستشوي انبار جداً خودداري شود. ديجاد رطوبت باياز ا يريجهت جلوگ.باشدکف و ديوارها قابل نظافت  .18

دثي چ ون جهت پيشگيري از وقوع حواو  گردداستفاده  ط مرکزيته بهداشت محيد کميکننده حد متوسط مورد تائ يضدعفونمحلول 

 د.اطلاع داده شوبلافاصله به همکاران هنده  ، از طريق تابلو هشداردليز خوردن 

 ر کالاها جمع نشود.يکه آب در ز باشد يبگونه ابايد ب کف محوطه يش .19

 يريگجلو حيوانات مو ي ،از نفو  حشرات  تا و وضعيت ظاهري مناسب باشند داراي درپوشبايد هاي  فاضلاب در انبارها چاهک .20

 د.يبعمل آ

 .باشد شدهرقابل اشتعال ساخته ياز مواد غ وارها، سقف و سرپناه انبارهايد .21

 شود. يريجاد رطوبت جلوگيتا از ا ده ش يوارها زه کشيدر فواصل مناسب از د .22

 رد.يد، باران و ...( قرار نگي) نور خورش يکه مواد درون آن در معرض عوامل جو باشدانبار بگونه  يطراح .23

 مقاوم باشد. يلرزه و آتش سوزن يکه در برابر زم شودساخته  يساختمان انبار از مصالح .24

 باشد. داراي عايق مناسب جهت جلوگيري از انتقال گرما و سرماانبار سقف  .25

احد برق همکاران و بار توسطاستاندارد ان يزان روشنائيم .باشد  يکاف يات انبارداريه عمليونور انبار جهت انجام کل ييزان روشنايم .26

 شود. يلوکس در نظر گرفته م 200تا  50شود که در مناطق مختلف از  ين مييتع

 ت شود.يم در انبارش کالاها رعاياقلام حساس به نور مستق يريالزام عدم قرار گ .27



   

 د.روز روشن باشن در طولده و در نقاط مختلف انبار نصب و هواکش هاي انبار مجهز به قاب توري يا کرکره بو .28

ت ثب ت و دماسنج و رطوب ت س نج در اقص ا نق اط انب ار جه  يايش و گرمايش مناسب بوده و تعدادسرمداراي سيستم بايدانبار   .29

يست روزي ميباشد و توسط چک ل درصد 28درجه و ميزان رطوبت حداکثر  22درجه حرارت حداکثر ). باشدکنترل دما و رطوبت موجود 

 (.ميشود ثبتکنترل و دو بار توسط انباردار 

 رد.وجود نداانبار  يداخل يفضابالارفتن رطوبت و ايجاد آلودگي شيرآب و يا سينک ظرفشويي درجهت جلوگيري از  .30

و  يجد ليبراي جلوگيري از هرگونه آسيب احتما . جعبه کمک هاي اوليه در داخل انبار روبروي  سينک دستشويي نصب شده است .31

ح   وق وع ب ه م ک هيبطور .فرد آسيب ديده از جعبه کمک هاي اوليه نصب شده در انبار مرکزي استفاده ش ود بهرسيدگي به موقع 

 ت فردير نهاد. و سپس توسط همکار ديگر با بخش اورژانس تماس گرفته شود شدهحادثه توسط همکاران انبار کمک هاي اوليه ارايه 

 ابد.يانتقال  يليتکم يمراقبتافت خدمات يدر يده به بخش اورژانس برايب ديآس

نچره پافظ هاي پشت موجود در انبار از محمدار بسته براي جلوگيري از هرگونه حادثه و سرقت از انبار مرکزي علاوه بر دوربين هاي  .32

 اس گرفت هدر صورت وجود هر گونه مشکل ب ا واح د تاسيس ات تم  شده و کنترلاين نرده ها هر روز توسط همکاران  .شوداستفاده 

 .شود

م ورد ش ت وکارش ناس ايمن ي وبهدامربوطه توسط پرسنل واحد انبار  يست هايق چک ليه موارد  کر شده بصورت روزانه از طريکل .33

 زم در اس رعلا يقرار گرفته و در صورت بروز هرگونه مشکل با واحد مربوطه تماس حاصل ش ده و اق دامات اص لاح يابيکنترل و ارز

 رد.يوقت صورت پ 

 باشد( يم يز الزاميمرکز ن يت موارد فوق الذکر در انبار داروئي) رعا :يمرتبط با انبار داروئ ينکات اختصاص

 ايد.ز تهيه نمدارو و لوازم مصرفي را فقط از شرکت هاي توليد کننده و شرکت هاي پخش مجاموظف است انبار دارويي مرکز  .1

 نمايد. رسال مياوازم مصرفي را به شرکت  دارويي يا پخش مسئول انبار دارويي با توجه به نياز مرکز، درخواست دارو يا ل .2

 شرکت پخش دارو و لوازم مصرفي را حمل و به مسئول انبار دارويي مرکز تحويل مي دهد. .3

 هنگام تحويل دارو يا لوازم تعداد، نام و مشخصات کالاي ارسالي با فاکتور و درخواست مطابقت داده شود. .4

ه مسئول . چنانچبندي و جعبه دارو و لوازم توجه مي شود که آسيب ديده گي نداشته باشند هنگام تحويل به شکل ظاهري بسته .5

ت ه و در صوريان گ اشتمداروساز مرکز در پزشکان انبار به شرايط ظاهري يک دارو و سالم بودن آن شک نمايد موضوع را با يکي از 

 عدم تاييد دارو توسط ايشان دارو در همان زمان عودت داده شود.

انبار  رايانه اي برنامه وقضاء و قيمت محصول توسط مسئول انبار در سيستم لوازم مصرفي دريافتي و تاريخ ان اطلاعات تعداد دارو و .6

 دارويي ثبت شود.

دارد ستانرايط اشر اساس با توجه به تعداد تختهاي بستري و مراجعات سرپايي بيماران به مرکز، انبار دارويي با  ظرفيت کافي و ب .7

 باشد. ينقطه سفارش م يه لوازم و داروها دارايراحي و ساخته شده است و کلط

 براي حفظ دما و رطوبت محيط انبار دارويي يک عدد هواساز اختصاصي تعبيه شده است. .8

ار بمسئول ان دارد و در انبار دارويي چند عدد دما سنج و رطوبت سنج در مکانهاي مختلف قرار داده شده و هر دستگاه يک شماره .9

بت مي ده شده است ثنوبت به آنها سرکشي و دما و رطوبت را در فرم مخصوص که کنار هر دستگاه قرار دا 2حداقل در شبانه روز 

 ساعت (. 16صبح و  9نمايد) ساعت 

 يستمسجهز به مبراي نگهداري داروهاي يخچالي چند عدد يخچال مخصوص با نشانگر دما تخصيص داده شده است. اين يخچالها   .10

 درجه سانتيگراد تنظيم مي گردد.  2-8هشدار) آلارم( مي باشند. دماي يخچال بين 

 ست.ابراي نگهداري هر دارو در انباردارويي مکان و قفسه مشخصي در نظر گرفته شده و با نصب برچسب مشخص شده  .11

ش لازم آموز انبخش و داروساز در مورد شرايط نگهداري و حمل و نقل خاص سرم ها و لوازم پزشکي مصرفي استريل توسط رئيس .12

 به پرسنل و خدمه انبار دارويي ارائه مي شود.

جام اناشت محيط بهدواحد با همکاري بازرسي روزانه وجود حشرات و حيوانات جونده جهت نظافت انبار وبررسي  محيط از لحاظ  .13

 شود.

 باشد.و با برچسب قرمز رنگ مشخص شده  ير داروها نگهداريدر قفسه جداگانه از سا بايدپرخطر يداروها .14



   

اروساز دسط پزشک زان مصرف تويو م يو تعداد آنها با نسخه ها از نظر موجود يدر صندوق قفل دار نگهداربايد مخدر  يداروها .15

 مسئول مواد مخدر کنترل و ثبت شود.

 

 س اس م وده و براد نيسه ماهه از انبار بازد ينزما ين دستورالعمل در بازه هايا يه شده برمبنايست تهيت مرکز براساس چک ليريمد

 لازم را انجام دهد. يمداخلات اصلاح يابيج حاصل از ارزينتا

 

 ه کنندگان و سمت : يته ينام و نام خانوادگ
  معاون توسعه مديريت و منابع :را يدکتر رضا گل پ -

 يداروئ رئيس اداره امور : سعيد افتخاريدکتر  -

  بهداشت حرفه اي مسئول  :ندا شيرخانلو  -

  مسئول انبارمرکزي:  اکبر هماي فرد -

 

  :مرتبط مستندات
 ( نشاني آتش کپسول -کامپيوتر – روشنايي نور – تهويه)  2 شماره وسايل ليست چک

 2 شماره انبار دماي ارزيابي ليست چک 

 يفرم کنترل دما و رطوبت انبار داروئ

 

 (:لازم امکانات و منابع) 

 امن  يکيزيف ي، فضايانسان يرويپالت، برچسب، نل، يوسا يقفسه نگهدار

 پيوست :

 دارد

 :مراجع

 نامه وزارت کار / ضوابط وزارت بهداشت معاونت درمان و غ ا و دارو و بهداشت نييآ

 1393رخانلو، ي، ندا شيو سلامت شغل يمنيکتاب ا

 

 

 

 

 

 تهيه کنندگان:سرپرست نام و امضاء 
 شيرخانلومسئول بهداشت حرفه اي : ندا 

 نام و امضاء تاييد کننده
 معاون توسعه مديريت و منابع: دکتر رضا گل پيرا

 کيفيت بهبود دفتر امضاء و مهر
 بهزاد مومنيدکتر 

 غ کنندهتصويب و ابلانام و امضاء
 دکتر فريدون نوحي:رئيس انستيتو

 



   

 رديف
 چك ليست بررسي وضعيت ايمني انبار داروئي

 ملاحظات خير بله

    است؟ گرفته قرار دارويي انبار کنار در مرکز داروخانه و دارويي بخش آيا 1

    باشد؟ مي)ارت سيستم به مجهز(زمين اتصال داراي استفاده مورد يخچال و کننده خنک دستگاه آيا 2

    گردد؟ مي انجام کننده خنک تجهيزات از اي دوره بازديد و کنترل آيا 3

     باشد؟ مي دور آب و رطوبت معرض از دارو نگهداري مکان آيا 4

    ؟است شده گرفته نظر در داروها موقت نگهداري جهتcold Box آيا  5

    به تعداد کافي دردسترس مي باشد ؟ cold Boxآيا  6

    است؟ شده گرفته نظر در بحراني موقعيت جهت ها دارو براورد تخمين آيا 7

    است؟ شده داده آموزش پرسنل ديگر يا و دارويي پرسنل به و شناسايي داروها اين نگهداري محل آيا 8

     است؟ شده داده آموزش بحراني مواقع در داروها اين نگهداري محل آيا 9

    است؟ شده ريزي برنامه بحراني وضعيت در داروها نگهداري نحوه و تاريخ کنترل آيا 10

    است؟ شده نظرگرفته در خاصي ليست کارچک اين انجام جهت آيا فوق سوال پاسخ بودن مثبت صورترد 11

     گردند؟ مي ثبت بحران کميته اسناد در ها ليست چک اين آيا 12

    شوند؟ مي نگهداري ايمن و مطمئن محل در کمياب و مخدر داروهاي آيا 13

    دارد؟ وجود داروها اين کنار در مخدر داروهاي از استفاده مخصوص فرم آيا 14

     اند؟ شده فيکس خود جاي در محکم کامل طور به دارويي پيشخوانهاي و قفسه آيا 15

    رادارند؟ تساع 2 مدت به حريق برابر در مقاومت و تحمل داروخانه و دارويي درساختمان موجود اشياي و مصالح آيا 16

    * است؟ شده انجام داروها ديگر از اشتعال قابل داروهاي جداسازي آيا 17

    اند؟ شده ثابت و حکمم ها درقفسه و گرفته قرار مناسبي نحو به داروخانه و دارويي انبار در موجود اشتعال قابل موارد آيا 18

19 
 شده استفاده حريق برابر در مقاوم و جرقه بدون رساني برق سيستم و ها لامپ از اشتعال قابل موارد نگهداري محل در آيا

 است؟
   

    دارد؟ وجود داروخانه در استانداردها طبق آسان دسترسي قابل و مناسب حريق اطفاء وسايل آيا 20

     باشد؟ مي نصب مناسب حريق اعلام سيستم آيا 21

     است؟ شده داده حريق اطفاء وسايل از استفاده جهت دارويي کارکنان به لازم آموزش آيا 22

23 
 و بوده مخصوص قفسه در اند گرفته قرار ها جعبه يا و پاکت ها(در قرص انواع از بعضي بندي)مانند بسته بدون داروهاييکه آيا

 باشند؟ مي شناسايي چسب بر داراي
   

    باشد؟ هيافت کاهش آنها ترکيدن و خطرشکستن که شوند مي نگهداري کلافهايي در شکستني هاي شيشه و داروها آيا 24

    شود؟ جلوگيري دارو سقوط از که است شده طراحي شکلي به داروها نگهداري قفسه آيا 25

26 
 مرکز اطلاعات اسنادو ارينگهد محل در نيز و داروخانه محل در داروخانه و دارويي انبار در داروها نگهداري نقشه يا پلان آيا

 دارد؟ وجود بحران
   

     اند؟ گرفته قرار مناسب نحو به موجود سرمايش و گرمايش وسايل آيا 27

    گردد؟ مي افراد اضطراري خروج از مانع ها قفسه و ،تجهيزات وسايل چيدمان آيا 28

     باشد؟ مي اضطراري خروج راه داراي داروخانه آيا 29

     گردد؟ مي منتهي آزاد فضاي به مستقيما موجود اضطراري خروج راه آيا 30

    باشد؟ مي موجود آنان شيفت همراه به دارويي وانبار داروخانه در شاغل افراد مشخصات آيا 31

     است؟ شده استفاده هواکش از دارويي انبار و داروخانه تهويه جهت آيا 32

     اند؟ گرديده نصب مناسب محل در ها هواکش آيا پاسخ بودن مثبت صورت در 33

     گردد؟ مي استفاده موضعي هاي فن از دارويي انبار و داروخانه تهويه جهت آيا 34

     گرديده اند؟ نصب مناسب بطور ها فن اين آيا ، پاسخ بودن مثبت صورت در 35

    باشند؟ مي ايمن برق هاي کشي سيم آيا 36



   

 ملاحظات خير بلي عموميچك ليست ايمني انبار

 اشد؟آتش قابل مهار شدن بآيا کالا بصورت توده هاي جدا از يکديگر چيده شده اند که در موقع آتش سوزي،  1
      

 آيا پالت به اندازه کافي وجود دارد و کالاها روي پالت چيده شده اند؟ 2
      

 ب مي باشند به فرم آجري چيده شده اند که نريزند؟عآيا اجناسي که به شکل کارتن يا مک 3
      

 اجناس جلوگيري نمايد؟ آيا قفسه ها داراي حفاظ هايي هستند که در مواقع زلزله از ريزش 4
      

 است؟ طبق استانداردآيا ارتفاع کالاها در انبار  5
      

 باشند؟نآيا ارتفاع کالاها در حدي است که به چراغهاي سقفي نزديک  6
      

 آيا راهروهاي انبار خط کشي شده اند؟ 7
      

 آيا کف انبار تميز و خشک است؟ 8
      

 و کليه کارکتان انبار با طرز کار خاموش کننده ها آشنايي کافي دارند؟آيا سرپرست انبار  9
      

 ( و خاموش کننده هاي دستي به تعداد مورد نياز نصب گرديده است؟Fire Boxآيا جعبه ) 10
      

 آيا در داخل انبار دستگاههاي اعلام حريق دودي و يا آب فشان خودکار سقفي وجود دارد؟ 11
      

 آيا سيم کشي برق انبار تماماً توکار مي باشند؟ 12
      

 


