
   

شت درمان و آموزش پزشكي  وزارت بهدا

روق شهيد رج  ائيانستیتو آموزشي،تحقيقاتي و درماني قلب و ع

 دستورالعمل  عنوان 

 ملاك انتخاب آزمايشگاه طرف قرارداد براي آزمايشهاي ارجاعي

 

 20/2/1405  اريخ تصويب و ابلاغ :ت 11 شماره ويرايش : WIM 13-34 کد:

 17/2/1405 تاريخ آخرين ويرايش: 2صفحه ها : تعداد  حوزه توليد:  آزمايشگاه

 20/2/1406  تاريخ بازبيني بعدي: آزمايشگاه فني  مسئول: کننده هدايت

 
 

 :اهداف

 لقاب حد در كيفيت و صحت رنظ از مركز بيماران به شده ارائه جوابهاي و ارجاع آزمايشگاه انتخاب ملاكهاي تعيين دستورالعمل اين از هدف

 .باشد قبول

 :شامل مرجع آزمايشگاه انتخاب اصلي معيار 3

 سطح هر در شده ارائه خدمات كيفيت .

 شده ارائه خدمات كارآيي .

 آزمايشگاهي خدمات هزينه .

 

 روش انجام  كار :

 نوع انتخابدمات متابتدا مسئولين فني آزمايشگاه تعدادي از آزمايشگاهها را بر اساس داشتن حسن شهرت و توانائي ارائه خ .

 نمودند.

                            :شود كه اين مورد شامل  گاه مرجع توسط مسئول فني قبل از عقد قرارداد بررسي ميشاخص هاي كيفي آزمايش .

                                                          الف( تجهيزات و امكانات آزمايشگاهي                                                            

 مدارك و سوابق كيفيب( 

ب و له تناسسپس بازديد و ارزيابي حضوري توسط مسئول فني از جهت بررسي امكانات و تجهيزات آزمايشگاه مرجع از جم .

 شود. هماهنگي تجهيزات و امكانات با حجم آزمايشاتي كه قرار است ارسال شود انجام مي

يست لوسط چك تكنترل كيفي داخلي و خارجي و ساير موارد  در بازديد حضوري توسط مسئول فني آزمايشگاه سوابق و مدارك .

 كنترل ميگردد.

 مذاكره در رابطه با هزينه ارائه خدمات انجام گرفت. .

مسئول فني  هاي ارجاع دهنده( توسط مستندات مربوط به رضايت مشتريان از آزمايشگاه مرجع ) منظور ساير آزمايشگاه .

 آزمايشگاه  

 بررسي مي گردد.     

 شگاه بررسي مي گردد.يمستندات مربوط به برنامه هاي بهبود و اقدام اصلاحي توسط مسئول فني آزما .

 



   

 نام و نام خانوادگی تهیه كنندگان و سمت :
 يطب صيبخش آزمايشگاه تشخ سيرئ:سيامك ميراب سميعي  دكتر -

 دكتر كامبيز مظفري: مسئول فني آزمايشگاه -

 آزمايشگاه: مسئول فني دكتر نوذر گيوتاج -

 زمايشگاهآ: سوپروايزر هادي خلج  -

 

 :مرتبط مستندات

 1392 ماه ارديبهشت چاپ پزشكي آزمايشگاه در ومستندات مستندسازي اصول كتاب در ارجاع آزمايشگاه انتخاب ملاك

 

 :لازم امكانات و منابع

 انساني نيروي

 

 :مراجع

جمن علمي رجع سلامت و انآزمايشگاه م -كتاب اصول مستند سازي و مستندات در آزمايشگاه پزشكي ، انتشارات پيام رسان -

 1392ارديبهشت  –آسيب شناسي ايران چاپ دوم 

 تجربيات بيمارستاني -

 

 

 

 

 

 

 

 تهيه کنندگان:سرپرست نام و امضاء 
 هادي خلج  :سوپروايزر آزمايشگاه

 کنندهنام و امضاء تاييد 
  رئيس بخش آزمايشگاه تشخيص طبي:

 دکتر سيامك ميراب سميعي 

 

 کيفيت بهبود دفتر امضاء و مهر
 بهزاد مومنيدکتر 

 غ کنندهتصويب و ابلانام و امضاء
 دکتر فريدون نوحي:  انستيتورئيس 

 


